INSTRUKCJA WYSYEANIA ZGELOSZEN REKLAMACYJNYCH GROWATT

1. Wysylamy maila z checia zgloszenia reklamacji na adres service.pl@growatt.com

2. Na maila podanego przez klienta przychodzi link do formularza reklamacyjnego. Przyktad

ponizej:

GROWATT Formularz roszczenia gwarancyjnego

Ostatnio zaktualizowany czas

Podstawowe informacje

*Typ klienta *Nazwa kontaktow

3. Po wypehieniu formularza nalezy odesta¢ w odpowiedzi na maila service.pl@growatt.com
numer zgtoszenia, ktory mozna znalez¢ w linku po showLink/, a takze adres odbioru uszkodzonego

urzadzenia i dostawy nowego.

4. Nastepnie nalezy oczekiwac¢ na kontakt ze strony producenta.



